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"En TOROBLACK creemos que la seguridad
comienza con el conocimiento. En esta edicion
te compartimos herramientas, analisis y
buenas practicas que puedes aplicar hoy
mismo para proteger tu entorno y tomar
decisiones mas inteligentes."
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En un mundo donde las amenazas evolucionan
tan rapido como la tecnologia, la seguridad
empresarial ya no puede depender Unicamente
de métodos tradicionales. Las empresas que se
adaptan a los nuevos desafios y apuestan por
soluciones tecnologicas no solo protegen mejor
su patrimonio, sino que también ganan
eficiencia, control y capacidad de respuesta.
Hoy, implementar tecnologia en seguridad no
es un lujo, es una necesidad estratégica. Desde
sistemas de videovigilancia inteligente hasta
plataformas de gestion de accesos y monitoreo
remoto, las herramientas digitales permiten
anticiparse a los riesgos, actuar con rapidez y
mantener una trazabilidad impecable de lo que
ocurre en el entorno empresarial.

www.toroblack.com @ 81 2860 0568

info@toroblack.com



Retos de seguridad en entornos
empresariales

-

El panorama empresarial actual enfrenta riesgos cada vez mas complejos
y sofisticados. Las empresas ya no solo deben preocuparse por robos
fisicos 0 accesos no autorizados, sino también por incidentes derivados
de errores humanos, sabotaje interno, vulnerabilidades tecnolodgicas vy
desinformacién operativa.

La delincuencia organizada ha evolucionado, al igual que las tacticas
utilizadas por quienes buscan vulnerar la integridad de una organizacion.
Esto hace indispensable que las empresas mantengan una vigilancia
constante y adaptable, sin depender Unicamente de métodos
tradicionales.

Cambios en los meétodos
de intrusion y amenazas

En los ultimos anos, se ha detectado un incremento en los intentos de intrusion
“silenciosa”, es decir, aquellos que no implican fuerza bruta, sino manipulacién
de procesos, suplantacion de identidades, accesos permitidos por errores de
registro o fallos en la supervisién. Ademas, muchas amenazas provienen desde
dentro, por parte de personal o visitantes que aprovechan brechas operativas.
Al mismo tiempo, las zonas industriales y corporativas estan siendo blanco de
robos bien planeados, lo que exige una respuesta mas agil, coordinada vy
respaldada por tecnologia.




¢Por qué la
tecnologia ya no es

~_opcional?
T

Hasta hace unos afos, contar con camaras o
algun tipo de control digital era considerado
un plus. Hoy, es un estandar minimo. La
seguridad basada en tecnologia permite
reducir tiempos de respuesta, evitar errores
humanos y tener una trazabilidad clara de
todos los eventos en sitio. A diferencia del
papel o el control visual, la tecnologia no
olvida, no se distrae y esta siempre
disponible.

La tecnologia en seguridad ya no es un lujo,
sino una inversion estratégica. Las
empresas que no modernizan sus procesos
se vuelven mas vulnerables, menos
eficientes y tienen una capacidad limitada
de reaccion ante incidentes.

En TOROBLACK, hemos identificado que
aquellas organizaciones que adoptan
herramientas digitales no solo incrementan
su proteccidn, sino también su capacidad de
analisis, prevencion y respuesta.
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Herramientas
tecnologicas
indispensables en
2025

www.toroblack.com



En la actualidad, las empresas enfrentan retos constantes en
materia de seguridad que requieren soluciones tecnoldgicas cada
vez mas avanzadas. En 2025, la implementacion de herramientas
tecnoldgicas inteligentes se ha vuelto esencial para garantizar la
proteccion efectiva de las instalaciones, bienes y personas. A
continuacion, se presentan las principales herramientas que toda
empresa debe considerar para mantenerse a la vanguardia en
seguridad.

Videovigilancia
inteligente

La videovigilancia ha evolucionado mas alla de la simple
grabacion de imagenes. La videovigilancia inteligente utiliza
camaras equipadas con tecnologias como reconocimiento
facial, analisis de comportamiento y deteccion automatica de
incidentes. Gracias a la inteligencia artificial (IA), estas camaras
pueden:

e Identificar personas no autorizadas o comportamientos

sospechosos en tiempo real.

e Activar alertas automaticas para la intervencion inmediata.

e Integrarse con sistemas de control de acceso para validar

entradas y salidas.

e Analizar patrones para optimizar la seguridad preventiva.
Estas capacidades permiten reducir la carga de trabajo del
personal de seguridad y mejorar la rapidez en la respuesta ante
posibles riesgos.




Control de accesos
automatizado

El'control de accesos ha dejado de ser un sistema manual
para convertirse en una plataforma automatizada que
gestiona quién entra y sale de las instalaciones con alta
precision. Entre las tecnologias mas usadas en 2025
destacan:
e [ectores biométricos: huellas dactilares,
reconocimiento facial, iris o voz.
e Tarjetas inteligentes y dispositivos moviles: con
autenticacion mediante NFC o Bluetooth.
e Sistemas de validacion multifactor: combinando
varios métodos para mayor seguridad.
Ademas, estos sistemas pueden integrarse con
plataformas de monitoreo y bases de datos corporativas,
permitiendo ajustar permisos en tiempo real segun
perfiles, horarios o situaciones especificas.
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Plataformas de
monhnitoreo en
tiempo real

Las plataformas digitales de monitoreo en tiempo real son el
centro neuralgico para la gestion de la seguridad en cualquier
empresa moderna. Estas plataformas permiten:
e Supervisar multiples dispositivos y sensores desde una
Unica interfaz.
e Visualizar mapas dinamicos con alertas geolocalizadas.
e Registrar y almacenar informacién para analisis
posteriores.
e Generar reportes automaticos para auditorias y toma de
decisiones.
Gracias a la conectividad en la nube y el internet de las
cosas, el personal de seguridad puede acceder a estas
plataformas desde cualquier lugar, mejorando la flexibilidad y
la capacidad de respuesta.

info@toroblack.com
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Beneficios de
digitalizar la

seguridad
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Reduccion de
errores humanos
%

Los procesos manuales son propensos a fallas derivadas del cansancio, la
distraccién o la falta de capacitacién del personal. La digitalizacion permite
automatizar tareas criticas como:

e Registro de accesos y salidas.

e Activacion de protocolos de emergencia.

e Generacion de reportes y bitacoras.
Gracias a sistemas inteligentes y automatizados, se minimizan los errores
humanos y se incrementa la confiabilidad en los procedimientos de seguridad.
Esto no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también reduce los
riesgos legales y reputacionales derivados de omisiones o malas practicas.

Mayor trazabilidad y
control

Uno de los mayores beneficios de los sistemas digitales es la
capacidad de registrar y rastrear todas las actividades relacionadas
con la seguridad. Esta trazabilidad permite:
» Saber quién accedid, a qué hora, y por cuanto tiempo permanecio
en un area determinada.
» Consultar histéricos de eventos y auditorias con un solo clic.
e Controlar y validar que los protocolos se estén cumpliendo de
forma adecuada.
Ademas, los sistemas digitales ofrecen visibilidad total en tiempo
real, lo que permite a los responsables de seguridad reaccionar con
mayor agilidad y precision ante cualquier anomalia.




Toma de decisiones
basada en datos

La digitalizacidon permite recopilar grandes ,-
volumenes de datos desde diversas |
fuentes: camaras, sensores, accesos,
reportes, incidentes, etc. Con herramientas:
de analisis y visualizacion, estos datos se |
convierten en informacion valiosa que
permite:
. Detectar patrones de riesgo
recurrentes.
e Evaluar la efectividad de las medidas
de seguridad implementadas.
. Tomar decisiones proactivas y
estratégicas para prevenir incidentes.
La seguridad ya no es solo una cuestion de
reaccion, sino de anticipacion. Gracias al
analisis de datos, las empresas pueden
actuar antes de que los problemas
ocurran.




Optimizacion de
recursosy
costos

Digitalizar la seguridad también
tiene un impacto positivo en la
rentabilidad. Al automatizar tareas,
centralizar la informacion y reducir
fallas, las empresas pueden:
e Optimizar el nUmero de guardias
y turnos necesarios.
e Evitar pérdidas por robos,
intrusiones o fallos operativos.
e Ahorrar en papel, insumos y
tiempo administrativo.
Ademas, la inversidn en tecnologia
o de seguridad suele tener un retorno
Py comprobable, ya que contribuye
tanto a la proteccion del patrimonio
como a la mejora de la
productividad interna.
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La transformacion digital en seguridad no solo requiere herramientas
avanzadas, sino también soluciones disenadas especificamente para
los desafios del entorno empresarial actual. En TOROBLACK,
entendimos que la proteccion inteligente debia ir mas alla de
camaras y guardias, y por eso desarrollamos ToroblackTech, nuestra
propia plataforma tecnoldgica que redefine la forma de gestionar la
seguridad.

cQue es
ToroblackTech?

ToroblackTech es una suite tecnoldgica disenada para
centralizar, automatizar y optimizar la operacion de seguridad
en empresas, parques industriales, oficinas y comercios. Mas
gue una app, es una plataforma integral que conecta en tiempo
real al cliente, al personal operativo y al equipo de supervision,
brindando mayor control, transparencia y eficiencia en cada
punto del proceso.

Su principal fortaleza: hacer que la seguridad funcione de
manera inteligente, agil y sin papel.



Funciones clave

Reportes digitales
en tiempo real

Los guardias pueden generar reportes directamente desde la app,

incluyendo fotografias, ubicacion GPS y observaciones. Esto
permite:

e Llevar registro inmediato de incidentes, anomalias o recorridos.
e Consultar reportes anteriores en segundos.

e Eliminar el uso de papel y minimizar errores de transcripcion.

Control de accesos desde
la palma de tu mano

Con , el cliente tiene el control total sobre quién
entra y quién sale, gracias a:

J Generacion de accesos temporales o programados.

. Autorizacion remota de visitantes.

J Registro con hora, fecha y foto de cada acceso.

Esto es especialmente Util en zonas industriales donde el flujo
de personas y vehiculos es constante y debe mantenerse bajo
estricta supervision.

Bitacoras digitales

Cada turno, recorrido y actividad queda registrado en una bitacora digital
que puede ser consultada por el cliente en cualquier momento. Las ventajas

incluyen:
. Mayor trazabilidad y supervisién del personal.
. Validacién de cumplimiento de rondines y tareas asignadas.

Historial completo y confiable de la operacion diaria.



Ejemplos reales de uso y
o analisis de reportes
digitales

Para evaluar el desempeno real de la plataforma ToroblackTech, se realizd una
prueba controlada en un entorno operativo simulado, utilizando personal real y
situaciones comunes en un parque industrial. Durante esta fase de
demostracioén, se recopilaron bitacoras digitales a través del modulo de control
operativo y de accesos, lo cual permitid medir el nivel de adopcion y detectar
patrones de uso.

Aunque el escenario fue de prueba, los datos recabados reflejan una
interaccién auténtica entre los usuarios y la plataforma, revelando tanto el
potencial operativo como las areas de mayor dinamismo dentro del sistema.

Resultados obtenidos

Durante la prueba, el sistema generé multiples tipos de reportes, cada uno asociado a
distintos eventos de seguridad y operacion. Entre los mas destacados se encuentran:
e Registro de proveedores con datos como nombre, empresa, motivo de visita,
fotografia de entrada y hora exacta de ingreso/salida.
* Préstamo de equipo de proteccidon personal (EPP), indicando qué articulo se entregd,
a quién, en qué fechay su devolucién (si aplica).
» Entradas y salidas de operarios, con nombre, area asignada, horario de turno y firma
digital.
e Cumplimiento CTPAT, documentando inspecciones a vehiculos, sellos, revision de
carga y evidencia fotografica.
Estos reportes, generados y almacenados digitalmente en la nube, permiten a los
supervisores acceder a la informacién en tiempo real o de manera histérica, con
trazabilidad total y sin depender del papel.



comportamiento de uso

Analisis de

Al desglosar los registros por categoria, se observd que el 92.39% de las entradas
correspondieron al médulo de control de proveedores, lo que refleja que este tipo de
acceso representa la principal actividad dentro del flujo operativo. Le siguen los

reportes de:

e Préstamo de batasy EPP: 2.18%

e Entrada/salida de operarios: 1.47%

* Revision de seguridad bajo protocolo CTPAT: 1.12%
Este patron de uso no solo valida la funcionalidad de la plataforma, sino que también
permite a las empresas identificar en qué areas hay mayor carga operativa, lo que
facilita la toma de decisiones en recursos humanos, tiempos de respuesta y vigilancia

estratégica.

Bitacoras
Apertura de areas
CTPAT
Entrada y salida de operarios
Entrada y salida de transportistas
Equipo eléctronico externo

Equipo eléctronico propiedad de
KSM

Préstamo de batas y EPP

Registro Entrada Staff

Requerimiento de Gas LP
Solicitud de EPP
Solicitud de uniformes
Visitantes

Proveedores

Registros

Bitacoras

Apertura de areas

CTPAT
Entrada y salida de operarios
Entrada y salida de transportistas
Equipo eléctronico externo

Equipo eléctronico propiedad de
KSM

Préstamo de batas y EPP
Registro Entrada Staff
Requerimiento de Gas LP
Solicitud de EPP
Solicitud de uniformes
Visitantes

Proveedores

Registros

% del total

0.96%
1.12%
1.47%
0.00%
0.15%

0.00%

2.18%
1.22%
0.05%
0.15%
0.00%
0.16%

92.39%




Interpretacion de graficos

de uso

Al excluir la categoria de Proveedores, que concentra la mayoria de los registros, es
posible obtener una vision mas equilibrada del comportamiento operativo del resto de
las bitacoras. Como se muestra en el Grafico 1, las categorias con mayor actividad son:
Préstamo de batas y EPP, Registro de entrada del staff y Entrada y salida de operarios,
lo que evidencia la diversidad de funciones que la plataforma ToroblackTech permite
gestionar de forma digital y ordenada.

Por otro lado, los Graficos 2 y 3 muestran como se ha implementado de manera
efectiva el control de accesos para proveedores y visitantes, cumpliendo con los
protocolos establecidos en las bitacoras correspondientes. Esta practica no solo
mejora la trazabilidad de entradas y salidas, sino que fortalece la calidad del registro y
la seguridad operativa en general. Se recomienda continuar con esta linea de accién,
asegurando que cada registro se capture de forma completa, clara y puntual, a fin de
mantener la fiabilidad y valor estratégico de los datos generados por la plataforma.

REGISTROS

Proveedores Visitantes

MARZO ABRIL MAYO JUNIO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Entrada Salida Entrada Salida




¢Por qué import:
este nivel de

En un sistema tradicional, esta
informacion se llevaria en carpetas
fisicas o bitacoras mal gestionadas,
- dificiles de auditar y vulnerables a
errores humanos. Con
ToroblackTech, cada interaccion

- quedaregistrada con hora,

~ ubicacién, fotografia y nombre del
responsable, permitiendo rendicién
de cuentas inmediata, auditorias
mas agiles y una vision panoramica
del entorno operativo.
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Disponible como
servicio
independiente

Aunque ToroblackTech nacio como una herramienta interna
para mejorar nuestro servicio de seguridad, hoy esta
disponible como una solucién independiente para empresas
que ya cuentan con su propio personal de seguridad, pero
necesitan una plataforma que:

e Mejore sus procesos.

e Les brinde visibilidad y trazabilidad.

e Elimine el papel y modernice la operacion.
Es tecnologia desarrollada desde la experiencia real de
campo, con el respaldo operativo de TOROBLACK y con un
enfoque 100% practico.
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Como iniciar la
transformacion
tecnologica en tu
empresa
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Adoptar tecnologia en seguridad no es una decision que se
toma de la noche a la manana. Requiere planeacion, visidn
estratégica y un enfoque progresivo. Muchas empresas se
enfrentan al reto de no saber por donde empezar. Este
capitulo ofrece una guia practica para iniciar una
transformacion tecnoldgica exitosa en seguridad, sin
importar el tamano de la organizacion.

Diagnosti
de
hecesidades

Antes de adquirir cualquier herramienta, es fundamental conocer el estado a
de la seguridad en la empresa. Un buen diagnostico permite:

e Identificar las vulnerabilidades mas criticas.

e Detectar procesos manuales que pueden digitalizarse.

e Reconocer areas donde la tecnologia puede generar mayor impacto.
Este analisis puede incluir la revisién de protocolos, recorridos, registros, puntos
de acceso, tiempos de respuesta y niveles de supervisién. También es clave
incluir la opinion del personal operativo y de los supervisores para tener una
perspectiva completa.

Recomendacién: Realiza un check-list por area y consulta con expertos en
seguridad para validar tu diagnostico.




Elegir proveedores
confiables

La tecnologia es una inversion, no un gasto. Por eso, es crucial
seleccionar proveedores que ofrezcan soluciones probadas, soporte
constante y adaptabilidad a tus operaciones. Algunos aspectos clave a
considerar:

e Experiencia en el sector.

e Casos de éxito comprobables.

e Atencidn postventa y capacitacion.

e Actualizaciones constantes y escalabilidad.
Evita tomar decisiones solo por precio: una solucion barata puede
resultar cara si no se ajusta a tus necesidades o si no hay respaldo
técnico detras.
Recomendacion: Pide demostraciones, compara funcionalidades vy
verifica que el proveedor entienda tu operacion.

Capacitacion
al personal ”

Una transformaciéon tecnoldgica no funciona sin el factor humano. Por
eso, es indispensable capacitar al personal que estard en contacto
directo con las nuevas herramientas, como guardias, supervisores o
personal administrativo. Una buena capacitacion debe:

e Explicar el propdsito y beneficios de la tecnologia.

e Brindar practicas guiadas y simulaciones reales.

e Acompanar con materiales de consulta y soporte técnico.
Involucrar al equipo desde el inicio aumenta el compromiso y disminuye
la resistencia al cambio.
Recomendacion: Realiza sesiones practicas por turno y establece un
canal para resolver dudas durante la transicion.



Control de acc e colaboradores,
visitantes, sportistas, y
pre

b

SIEMPRE AL FRENTE
SIEMPRE PRESENTES
SIEMPRE CUBIERTOS.
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